AGB

Allgemeine Geschéftsbedingungen von Kruckengurt Hasr, vertreten durch die Inhaberin, Frau Gabriele Hoyer

Gabriele Hoyer betreibt zu gewerblichen Zweckereuder Domain
http://www.krueckengurt.de einen Internetshop. maehfolgenden Geschaftsbedingungen
sind in deutscher und englischer Sprache verfagskiinnen vom Kunden ausgedruckt bzw.
heruntergeladen werden. Zum Download im PDF Formr
http://www.krueckengurt.de/pdf/agb.pdf

1. Produktauswahl

Der Kunde hat die Moglichkeit, auf der oben genaniwebsite Produkte auszuwahlen und
zu bestellen. Hinsichtlich jedes Produkts erhaltkiende eine gesonderte
Produktbeschreibung auf der jeweiligen Website. R@rde kann die von ihm gewlinschten
Produkte in einem virtuellen Warenkorb ablegen. Bnde seines Einkaufs bekommt der
Kunde eine Zusammenstellung der Produkte zum Gesaipiteis inklusive der
Versandkosten die er vorher selbst aus einer Ausistahunter Kennzeichnung seines
Bestellandes gewahlt hat. Vor Versendung der Bastekermdglicht Kriickengurt Hoyer dem
Kunden, die Bestellung auf ihre inhaltliche Rickeg, insbesondere auf Menge und Preis, zu
prifen und gegebenenfalls zu korrigieren.

2. Widerrufsbelehrung
Ausschlie3lich Verbraucherhaben das folgende gesetzliche Widerrufsrecht:

Sie kbnnen lhre Vertragserklarung innerhalb vomagen ohne Angabe von Grinden in
Textform (z. B. Brief, E-Mail) oder — wenn lhneredsache vor Fristablauf Gberlassen wird —
auch durch Ricksendung der Sache widerrufen. Dsé Beginnt nach Erhalt dieser
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang Wéaire beim Empfanger (bei der
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren ni@rtEingang der ersten Teillieferung)
und auch nicht vor Erflllung unserer Informatiotispten gemaf Artikel 246 § 2 in
Verbindung mit 8§ 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie ues@&flichten gemaf § 312g Absatz 1
Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGaur Wahrung der Widerrufsfrist
genugt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs ddeSache.

Der Widerruf ist zu richten an:
Krtickengurt Hoyer
Gabriele Hoyer

MuhliusstralRe 92
D-24103 Kiel

49 (0)173 — 89 83 829

info@krueckenqurt.de
http://www.krueckenqurt.de

Widerrufsfolgen



Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beidgssempfangenen Leistungen
zurtckzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen ZimBen) herauszugeben. Kénnen Sie
uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (zdbr&uchsvorteile) nicht oder teilweise
nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriekdeen beziehungsweise herausgeben,
mussen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Fivdrschlechterung der Sache und fur
gezogene Nutzungen missen Sie Wertersatz numlessieeit die Nutzungen oder die
Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sachigckaufthren ist, der tber die Prifung
der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgkttér "Prifung der Eigenschaften und
der Funktionsweise" versteht man das Testen ungrAbgeren der jeweiligen Ware, wie es
etwa im Ladengeschaft moglich und Ublich ist. Paketandfahige Sachen sind auf unsere
Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die regelmaligstei der Riicksendung zu tragen,
wenn die gelieferte Ware der bestellten entspucditwenn der Preis der zurlickzusendenden
Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt wdan Sie bei einem hoheren Preis der
Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht digea&eistung oder eine vertraglich
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfsildie Ricksendung fur Sie kostenfrei.
Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihngatadit. Verpflichtungen zur Erstattung
von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen evi@lftlen. Die Frist beginnt fir Sie mit
der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder deth8atfiir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung
2a. Kostentragungsvereinbarung

Machen Sie von lhrem gesetzlichen Widerrufsrechir@ech ( siehe Widerrufsbelehrung ),
haben Sie die regelmaliigen Kosten der Riicksendutrggen, wenn die gelieferte Ware der
bestellten entspricht und wenn der Preis der zatissndenden Sache einen Betrag von 40
Euro nicht Gbersteigt oder wenn Sie bei einem hgih@reis der Sache zum Zeitpunkt des
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eingraglich vereinbarte Teilzahlung
erbracht haben. Andernfalls ist die Riucksendungfé@rkostenfrei.

3. Preise, Zahlungsart

Es gelten die Listenpreise zum Zeitpunkt der Besigl wie sie auf den Internetseiten
dargestellt wurden. Die Preise verstehen sich abdbssitz von “Kriickengurt Hoyer”
inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer, ohneté&o#§ir Verpackung und Versand.

Mogliche Zahlungsarten sind:

* Vorauskasse

Kontoinhaber: Gabriele Hoyer

Forde Sparkasse Kiel

IBAN: DE69 2105 0170 0100 0391 89

Alle Eingaben zu Zahlungen erfolgen tber eine deeste SSL Verbindung. (Daten werden
SSL verschlisselt)

4. Vertragsschluss

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stadin rechtlich bindendes Angebot,
sondern einen unverbindlichen Online-Katalog damdd Anklicken des Buttons “Einkauf”
geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Wkodmenthaltenen Waren ab. Die
Bestatigung des Eingangs lhrer Bestellung erfalgazmmen mit der Annahme der Bestellung



unmittelbar nach dem Absenden durch automatisiefiail. Mit dieser E-Mail-Bestatigung
ist der Kaufvertrag zustande gekommen.

5. Durchfhrung des Vertrags

Bearbeitung von Bestellungen
Krickengurt Hoyer wird Bestellungen innerhalb vénhStunden bearbeiten und dem Kunden
mitteilen, wenn die gewinschten Produkte nichtiwgivar sind.

5a Lieferkosten
Wir liefern weltweit.

Wir liefern unseren Kriickengurt mit der DeutschestrAG (DHL) an Ihre Hausanschrift
oder an eine vorgegebene Lieferadresse. Sendundeosefacher oder postlagernde
Sendungen sind nicht mdglich.

5b Lieferungen innerhalb Deutschlands

1 Stlck Krickengurt zuziglich 2,00 Euro Versandiost

2 — 5 Stuck Kruckengurte zuzuglich 5,00 Euro Vedéasten —
6 — 20 Stuck Kruckengurte zuztglich 7,00 Euro Vedéasten -
Fur hohere Stuckzahlen bitten wir um Anfrage.

5c Lieferungen innerhalb der Européaischen Union

Ohne Deutschland

1 Stick Krickengurt zuziglich 5,00 Euro Versandiost

2 — 5 Stiuck Kriickengurte zuzuglich 11,00 Euro Vedéasten -

6 — 20 Stick Kriickengurte 12,00 Euro Versandkosten

Fur hohere Stuckzahlen bitten wir um Anfrage.

Lieferungen in die Schweiz, nach Andorra, Fardr JPD&ronland, Liechtenstein, Monaco,
San Marino, Vatikanstadt, Livigno, Campione d’'l#&alCeuta,Melilla, El Hierro,
Fuerteventura, Gran Canaria, La Gomera, La Palayazdrote und Teneriffa:
1 Stlck Krickengurt zuziglich 5,00 Euro Versandiost

2 — 5 Stuck Krickengurte zuzuglich 17,00 Euro Vedéasten -

6 — 20 Stick Krickengurte 18,00 Euro Versandkosten

Fur hohere Stiickzahlen bitten wir um Anfrage.

5d Lieferungen in andere europaische Lander

Albanien, Armenien, Aserbaidschan, Bosnien-HerzeggwVeil3russland, Bulgarien,
Kroatien, Georgien, Gibraltar, Iseland, Kasachstarsowo, Mazedonien, Moldawien,
Norwegen, Rumanien, Russische Foderation, Serimémiontenegro, Turkei, Ukraine:
1 Stlck Krickengurt zuziglich 5,00 Euro Versandiost

2 — 5 Stuck Krickengurte zuzuglich 17,00 Euro Vedéasten -

6 — 20 Stuck Kruckengurte 18,00 Euro Versandkosten

Fur hohere Stuckzahlen bitten wir um Anfrage.

5e Lieferungen in die USA und nach Kanada



1 Stick Krickengurt zuziglich 5,00 Euro Versandiost

2 — 5 Stiuck Kriickengurte zuzuglich 17,00 Euro Vedéasten -
6 — 20 Stick Kriickengurte 18,00 Euro Versandkosten

Fur hohere Stuckzahlen bitten wir um Anfrage.

5f Lieferungen nach Nordafrika und den Nahen Osten

Agypten, Algerien, Bahrain, Iran, Israel, Jemenmgdaaien, Kuwait, Libanon, Marokko, Saudi
Arabien, Syrien, Tunesien, Vereinigte Arabische iatei.

1 Stlck Krickengurt zuziglich 5,00 Euro Versandiost

2 — 5 Stiuck Kriickengurte zuzuglich 17,00 Euro Vedéasten-

6 — 20 Stuck Kruckengurte 18,00 Euro Versandkosten

Fur hohere Stuckzahlen bitten wir um Anfrage.

5g Lieferungen Asien

1 Stlck Krickengurt zuziglich 5,00 Euro Versandiost

2 — 5 Stuck Krickengurte zuzuglich 17,00 Euro Vedéasten -
6 — 20 Stuck Kruckengurte 18,00 Euro Versandkosten

Fur hohere Stuckzahlen bitten wir um Anfrage.

5h Z6lle und Einfuhrgebihren

Bitte beachten Sie, dass fur Lieferungen in Larsdéerhalb der EU Zoll- oder
Einfuhrgebihren erhoben werden, sobald das Pakeaiid erreicht hat. Die Gebuhren fur
die Zollfreigabe gehen zu Ihren Lasten. Wir habeimé&n Einfluss auf diese Gebuhren und
kénnen Ihre H6he auch nicht vorhersagen. Die Zstlbenungen variieren von Land zu
Land betrachtlich. Wenn Sie ndhere Informationailgier wiinschen, setzen Sie sich am
besten mit lhrem ortlichen Zollamt in Verbindung.

5i Lieferzeit

Wir liefern innerhalb von 2 — 5 Werktagen nach Aadiseingang. Sollte es einmal eine
Lieferverzégerung geben, werden wir Sie sofortipédail benachrichtigen. Fur den Fall das
Vorkasse vereinbart wurde, beginnt die Bearbeititglem Zahlungseingang. Kriickengurt
Hoyer ist zur Erbringung von Teilleistungen berggthsoweit fir den Kunden bei Abwagung
der beiderseitigen Interessen die Annahme derelgiling nicht als unzumutbar erscheint.
Anderungen, Erweiterungen, Begrenzungen der Bastll

Kriickengurt Hoyer wird Anfragen des Kunden im Zusaanhang mit bereits getatigten
Bestellungen beziiglich Anderungen, Erweiterungetfiader Begrenzungen des
Produktumfangs kurzfristig beantworten. Soweitilende bis zu 3 Werktage vor der
geplanten Lieferung eine Produktanderung, -erwaiigiund/oder -begrenzung winscht, wird
Krickengurt Hoyer dies, soweit moglich, berlcksop.

6. Zahlungsbedingungen

Der Verkaufer stellt dem Kunden fir die bestelltaré/eine Rechnung aus, die ihm bei
Zahlung der Ware zum Ausdruck zur Verfigung stBbet. Verkaufer liefert gegen Vorkasse,



per Uberweisung, PayPal, oder Kreditkarte. Bisvalistandigen Bezahlung bleibt die Ware
Eigentum des Onlineshops.

7. Gewahrleistung und Haftung

Mangel bezlglich des Produkts wird der Kunde Krixckat Hoyer mitteilen und zusatzlich
das Produkt auf Kosten von Kriickengurt Hoyer Ulbetea. Die Gewéhrleistung von
Krickengurt Hoyer richtet sich nach 88 433 ff. BGRbei im unternehmerischen
Geschaftsverkehr die Gewahrleistung auf hochstendadr begrenzt ist. Im Einzelfall kann
der Gewahrleistungsanspruch aufgrund der EigemarBeschaffenheit der bestellten Waren
sowie aufgrund ihrer begrenzten Haltbarkeitsdant#eken. Bei offensichtlichen Mangeln ist
der Gewahrleistungsanspruch davon abhangig, das&déer diese innerhalb von drei
Wochen nach Lieferung anzeigt. Die Untersuchungd-Riligepflichten der Kaufleute gemaf
§ 377 HGB bleiben unberihrt. Kriickengurt Hoyer éiafliem Grunde nach bei jeder
schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspteah wobei —ausgenommen der Falle von
Vorsatz und grober Fahrlassigkeit -die Hohe desa&eh auf Ersatz des typischen
vorhersehbaren Schadens begrenzt ist. Wir weissdrigeklich daraufhin, dass die
Abbildung der Produkte von der Originalware abwertkann. Bei Produkten aus
handwerklicher Fertigung sowie bei Naturproduktanrkes generell zu kleinen
Unebenheiten, Farbabweichungen, MusterabweichuogenGrél3enabweichungen
kommen. Diese berechtigen nicht zu Gewahrleisturgggé@chen.

8. Hohere Gewalt

Fur den Fall, dass Kriickengurt Hoyer die geschaltletstung aufgrund héherer Gewalt
(insbesondere Krieg, Naturkatastrophen) nicht egam kann, ist sie fur die Dauer der
Hinderung von ihren Leistungspflichten befreit. Kstickengurt Hoyer die Ausfiihrung der
Bestellung bzw. Lieferung der Ware langer als eldemat aufgrund hoherer Gewalt
unmaglich, so ist der Kunde zum Rucktritt vom Vagtberechtigt. Der Kaufpreis wird dann
unverzuglich erstattet.

9. Eigentumsvorbehalt

Alle bei Kruckengurt Hoyer bestellten Waren bleilies zur vollstandigen Zahlung ihr
Eigentum, sollten gelieferte Waren, die noch imeBigm der Firma Kriickengurt Hoyer
stehen, von Dritten gepfandet werden, verpflichieh der Besteller unverziglich dartber
schriftlich zu informieren.

10. Datenschutz

Bitte beachten Sie zu diesem Punkt unsere Infoomaiti in unsereDatenschutzerklarung

11. Schlussbestimmungen



Vertragssprache ist Deutsch. Gerichtsstand is¢rsdfeide Vertragsparteien Kaufleute sind,
Kiel in Schleswig-Holstein. Es gilt ausschlie3lidas Recht der Bundesrepublik Deutschland.
UN Kaufrecht wird ausgeschlossen. Sollte eine Besting dieser Bedingungen nichtig sein
oder werden, so bleiben die Bedingungen im Gbngeksam. Krickengurt Hoyer und der
Kunde werden die nichtige Bestimmung durch einelsolvirksame ersetzen, die dem Willen
der Vertragspartner wirtschaftlich am nachsten kbmm

12. Hotline

Sie erreichen uns fur Fragen werktags von 10:000ih£8:00 Uhr MEZ unter Telefon: +49
(0)173-8983829 sowie per E-Mail untefo@krueckengurt.de

13. Anbieterkennzeichnung

Kriickengurt Hoyer
Gabriele Hoyer
MubhliusstralRe 92
D-24103 Kiel



